
“CHI È PARTE DEL PROBLEMA È 

PARTE ANCHE DELLA SUA SOLUZIONE” 
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M U T U O  A I U T O   
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AUTO MUTUO AIUTO: EFFICACIA 

In un gruppo AMA, persone che si 
confrontano, a partire da un problema 
condiviso (lutto, disabilità, disoccupazione, dipendenza…) 

realizzano di poter essere una risorsa per 
loro stessi e per gli altri membri del 

gruppo 
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AUTO MUTUO AIUTO: EFFICACIA 

 

Aumentano le personali capacità di 
problem solving nell’affrontare  

e/o risolvere il problema, scambiandosi 
reciproco aiuto   
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AUTO MUTUO AIUTO: EFFICACIA 

Nel gruppo crescono reti di aiuto, 
amicizia e solidarietà “dal basso”, che 
realizzano obiettivi di cambiamento e 
di benessere personale, famigliare e 

comunitario  
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AUTO MUTUO AIUTO: EFFICACIA 

L’Auto Mutuo Aiuto fa leva sulla 
capacità delle persone di assumere 

un ruolo attivo, consapevole, 
responsabile nella costruzione del 

benessere personale e della 
collettività. 
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LO SPORTELLO DELL’AUTO MUTUO AIUTO 

Programma di lavoro 

  

Attivazione dello Sportello presso l’Ambito 
con frequenza settimanale per 
informazione, colloquio, consulenza AMA, 
lavoro di comunicazione e di rete. 

L’attività dello Sportello continua (in modalità back-office) durante la 
settimana presso lo Sportello centrale di AMALO, con sede a 
Milano, Via San Vittore, 49. 

Attività di mappatura e di costruzione di 
partnership con i gruppi AMA già attivi sul 
territorio. 
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LO SPORTELLO DELL’AUTO MUTUO AIUTO 

Campagna di comunicazione nel territorio 
e on-line: con eventi di promozione 
dell’AMA  

 

Incontri di informazione con professionisti, 
volontari, cittadini (tavoli di lavoro, ecc.) 

 

Corsi di sensibilizzazione e formazione per 
facilitatori  
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LO SPORTELLO DELL’AUTO MUTUO AIUTO 

Consulenza all’avvio di nuovi gruppi, con 

la messa a disposizione temporanea di 

un facilitatore già formato (se richiesto), 

campagna comunicativa sul territorio e 

on-line. 

Incontro mensile di gruppo intervisione per 

i facilitatori e di supervisione/consulenza 

(a richiesta) per promotori e manager pubblici 

e di privato sociale. 
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LO SPORTELLO DELL’AUTO MUTUO AIUTO 

Promozione e raccolta fondi tramite la 

partecipazione a bandi con partnership 

locali 

Consegna dello Sportello al territorio e 

continuazione del supporto a latere da 

parte di AMALO 

Durata del progetto: 1 settembre 2012 – 31 

agosto 2013 
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